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Datenschutzerklärung 

Allego nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. Wir treffen alle erforderlichen 
Maßnahmen, um unsere IT-Systeme (Netzwerk, Server) gegen unberechtigten Zugriff zu 
schützen und um die Vertraulichkeit von personen- und firmenbezogenen Angaben unserer 
Kunden zu gewährleisten. 
Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten 
möglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift 
oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten 
werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. 
Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation 
per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem 
Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

1. Rechtsgrundlagen 

Die Rechtsgrundlage für datenschutzrechtliche Einwilligungen sind Art. 6 Abs. 1 a, Art. 
7 DSGVO; für Datenverarbeitung zur Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen sowie für 
die Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 b DSGVO. Die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung zur Erfüllung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 c 
DSGVO. Für die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen findet 
Art. 6 Abs. 1 f DSGVO Anwendung.  
 

2. Verantwortlicher 

Allego GmbH, Stralauer Platz 34, 12043 Berlin 
 

3. Verarbeiteten Daten 

Es werden folgende Daten verarbeitet: 
• Bestandsdaten  
• Kontaktdaten  
• Nutzungsdaten  
• Meta-/Kommunikationsdaten  

 
Es werden Daten der Besucher und Nutzer unseres Onlineangebots erhoben. 
Verarbeitungszwecke: 
 

• Zurverfügungstellung des Onlineangebotes 
• Kommunikation mit Nutzern 
• Sicherheitsmaßnahmen 
• Reichweitenmessung 
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• Marketing 
Im Übrigen verarbeiten wir Vertragsdaten und Zahlungsdaten von unseren Kunden, 
unseren Geschäftspartnern und von Interessenten zwecks Erbringung vertraglicher 
Leistungen, Service und Kundenpflege, Marketing, Werbung und Marktforschung. 

4. Sicherheitsmaßnahmen 

Wir nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben und unter Berücksichtigung des Stands 
der Technik geeignete technische und organisatorische Maßnahmen, um ein  
angemessenes Schutzniveau zu gewährleisten. 
 
Hierzu gehören insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integrität und 
Verfügbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als 
auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der 
Verfügbarkeit und ihrer Trennung.  

5. Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen und 
Dritten 

Sofern und soweit wir im Rahmen der Datenverarbeitung gegenüber anderen 
Personen Daten offenbaren, erfolgt dies ausschließlich auf Grundlage einer 
gesetzlichen Erlaubnis, einer Einwilligung oder auf Grundlage unseres berechtigten 
Interesses. 

6. Cookies 

Die Internetseiten verwenden Cookies. Cookies dienen dazu, unser Angebot 
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Es handelt sich hierbei um 
kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser 
speichert. 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte „Session-Cookies“. 
Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben 
auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es 
uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen, etwa um die Website 
in der zuletzt gewählten Sprache anzuzeigen. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies 
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies 
für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der 
Cookies beim Schließen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies 
kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. 
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Cookies werden ebenfalls verwendet, um die Website mithilfe von Google Analytics 
informativer uns nutzerfreundlicher zu gestalten. Die Art der Nutzung wird im 
Abschnitt über Google Analytics beschrieben. 

7. Server-Logfiles 

Wir bzw. unser Webspace-Provider erheben und speichern automatisch Daten über 
jeden Zugriff auf die Website in so genannten Server-Logfiles. Zu diesen Daten 
gehören: URL der aufgerufenen Website, Datum, Uhrzeit und Umfang der 
Serveranfrage, Referrer URL, Browsertyp und -version und IP-Adresse des 
zugreifenden Rechners. 

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenführung 
dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nur bei konkretem 
Missbrauchsverdacht statt. 

8. Schutz der Privatsphäre der Besucher 

Die anfallenden personenbezogenen Daten werden von uns entsprechend den jeweils 
geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten nur zum Zwecke der 
Vertragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter eigener Geschäftsinteressen im 
Hinblick auf die Beratung und Betreuung unserer Kunden und Nutzer, sowie die 
bedarfsgerechte Produktgestaltung erhoben, verarbeitet und genutzt. Benutzer, die 
gegen die Nutzung dieser personenbezogenen Informationen zu Marketingzwecken 
Einspruch erheben wollen, teilen uns dies bitte schriftlich an eine der hier 
angegebenen Adressen mit. Die Benutzer sind berechtigt, ihre eigenen 
personenbezogenen Informationen kostenlos einzusehen. 

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende Daten 
verarbeitet werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere 
Informationen und Kopie der Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben. 
 
Sie haben entsprechend. den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die Vervollständigung 
der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen 
Daten zu verlangen. 
 
Sie haben nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht zu verlangen, dass 
betreffende Daten unverzüglich gelöscht werden, bzw. alternativ nach Maßgabe der 
gesetzlichen Vorgaben eine Einschränkung der Verarbeitung der Daten zu verlangen. 
 
Sie haben ferner nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, eine 
Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde einzureichen. 

Sie haben das Recht, etwa erteilte Einwilligungen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
zu widerrufen. 
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Widerspruchsrecht 

Sie können der Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Maßgabe der 
gesetzlichen Vorgaben jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann 
insbesondere gegen die Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung erfolgen. 

 

Fragen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten beantwortet unser 
Beauftragter für den Datenschutz, der Ihnen auch im Falle von Auskunftsersuchen, 
Anträgen oder Beschwerden zur Verfügung steht. Sofern Besucher unserer Webseite 
Mitteilungen an uns versenden, werden diese von uns unter Beachtung der Vorgaben 
des Bundesdatenschutzgesetzes archiviert. Die Betroffenen sind berechtigt, Auskunft 
zu verlangen über ihre eigenen durch uns gespeicherten personenbezogenen 
Informationen, deren Herkunft, Empfänger und Zweck der Verarbeitung. Sofern von 
Seiten der Betroffenen eine Löschung, Berichtigung oder Sperrung gewünscht wird, 
wenden Sie sich bitte an den Beauftragten für den Datenschutz unter folgender 
Anschrift: 

Herrn Hakan Soylu 
Allego GmbH 
Stralauer Platz 34 
10243 Berlin 

Hakan.Soylu@allego.eu 

9. Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben 
aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten 
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns bzw. 
unserem Dienstleister gespeichert. Diese Daten werden nicht ohne Ihre Einwilligung 
weitergegeben. 

10. Verwendung von externen Links 

Diese Webseite kann Links zu Internetseiten Dritter − mit uns nicht verbundener 
Anbieter − enthalten. Nach Anklicken des Links haben wir keinen Einfluss mehr auf die 
Erhebung, Speicherung, Verarbeitung etwaiger mit dem Anklicken des Links an den 
Dritten übertragener, personenbezogener Daten (wie zum Beispiel die IP-Adresse oder 
die URL der Seite, auf der sich der Link befindet), da das Verhalten Dritter naturgemäß 
unserer Kontrolle entzogen ist. Für die Verarbeitung derartiger personenbezogener 
Daten durch Dritte übernimmt Allego keine Verantwortung. 

11. Google Analytics 
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Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter 
ist die Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google 
Analytics verwendet sog. „Cookies“. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 
ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert. 

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an 
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des 
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im 
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht 
mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 
gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden 
nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie 
erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) 
an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie 
das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren. 

Sie können die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden 
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukünftige Erfassung Ihrer 
Daten beim Besuch dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter 
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter 
https://www.google.de/intl/de/policies/. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser 
Website Google Analytics um den Code „anonymizeIp“ erweitert wurde, um eine 
anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewährleisten. 

12. Bewerbungen 

Bewerberdaten verarbeiten wir ausschließlich zum Zweck und im Rahmen des 
Bewerbungsverfahrens im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben im Sinne des Art. 6 
Abs. 1 b. DSGVO Art. 6 Abs. 1 f DSGVO (in Deutschland gilt zusätzlich § 26 BDSG). 
 
Mit der Übermittlung der Bewerbung an uns, erklären sich die Bewerber mit der 
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Verarbeitung ihrer Daten zu Zwecken des Bewerbungsverfahrens einverstanden. 
 
Die von den Bewerbern zur Verfügung gestellten Daten, können für die Zwecke des 
Beschäftigungsverhältnisses weiterverarbeitet werden. Sofern die Bewerbung auf ein 
Stellenangebot nicht erfolgreich ist, werden die Daten der Bewerber gelöscht.  
 
Die Löschung erfolgt, vorbehaltlich eines berechtigten Widerrufs der Bewerber, nach 
dem Ablauf eines Zeitraums von sechs Monaten.  

13. Newsletter 

Durch die Anmeldung zu unserem Newsletter, erklären Sie sich mit dem Empfang und 
den beschriebenen Verfahren einverstanden. 
 
Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit 
Informationen über unsere Geschäftstätigkeit nur mit der Einwilligung der Empfänger 
oder einer gesetzlichen Erlaubnis.  

Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. 
D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestätigung Ihrer 
Anmeldung gebeten werden. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert. 
Hierzu gehört die Speicherung des Anmelde- und des Bestätigungszeitpunkts sowie die 
IP-Adresse.  

Der Versand des Newsletters und die mit ihm verbundene Erfolgsmessung erfolgen auf 
Grundlage einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 a, Art. 7 DSGVO i.V.m § 7 Abs. 2 Nr. 3 
UWG.  
 
Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f 
DSGVO. 
 
Sie können den Newsletterempfang jederzeit kündigen. Einen Link zur Kündigung des 
Newsletters finden Sie am Ende eines jeden Newsletters.  

14. Hosting und E-Mail-Versand 

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der 
Zurverfügungstellung der folgenden Leistungen: Plattformdienstleistungen, 
Rechenkapazität, Speicherplatz und Datenbankdienste, E-Mail-Versand, 
Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des 
Betriebs dieser Website einsetzen.  
 
Hierbei werden Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten, Vertragsdaten, 
Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden und Besuchern dieses 
Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effizienten 
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und sicheren Zurverfügungstellung dieses Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 f DSGVO 
i.V.m. Art. 28 DSGVO verarbeitet. 

15. Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles 

Unser Hostinganbieter erhebt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f. DSGVO Daten über 
jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte 
Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehören Name der abgerufenen Webseite, Datei, 
Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über erfolgreichen 
Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, referrer URL (die 
zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider. 
 
Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgründen (z.B. zur Aufklärung von 
Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) für die Dauer von maximal 7 Tagen gespeichert 
und danach gelöscht.  

16. Onlinepräsenzen in sozialen Medien 

Allego nutzt soziale Netzwerke und Plattformen, um mit den dort aktiven Kunden, 
Interessenten und Geschäftspartnern kommunizieren. 

Hierbei werden personenbezogene Daten außerhalb des Raumes der Europäischen 
Union verarbeitet. Soziale Netzwerke verarbeiten Daten der Nutzer im Regelfall für 
Marktforschungs- und Werbezwecke. Zu diesen Zwecken werden Cookies auf den 
Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten und die Interessen 
der Nutzer gespeichert werden.  
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erfolgt in diesen Fällen 
gem. Art. 6 Abs. 1 f. DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 a., Art. 7 DSGVO. 
 
Auskunftsanfragen und sonstige Nutzerrechte können bei den Anbietern geltend 
gemacht werden.  

17. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten 
Interessen Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und 
Services einzubinden. Dies erfordert die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie 
ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden könnten. Durch sog. 
"Pixel-Tags" können Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser 
Website ausgewertet werden. Pseudonyme Informationen können ferner in Cookies 
auf dem Gerät der Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische 
Informationen zu Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten oder 
Besuchszeit beinhalten.   

18. OpenStreetMap 
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Wir binden die Landkarten des Dienstes "OpenStreetMap" ein 
(https://www.openstreetmap.de), die durch die OpenStreetMap Foundation (OSMF) 
angeboten werden. 
Datenschutzerklärung: https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Privacy_Policy.  
 
Die Daten der Nutzer werden durch OpenStreetMap nur zu Zwecken der Darstellung 
der Kartenfunktionen und Zwischenspeicherung der gewählten Einstellungen 
verwendet. Zu diesen Daten gehören IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer, die 
nur mit deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer 
Mobilgeräte vollzogen), erhoben werden.  
 
Die Daten können in den USA verarbeitet werden. Weitere Informationen können Sie 
der Datenschutzerklärung von OpenStreetMap 
entnehmen: https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Privacy_Policy. 

 


